Nyelvészeti és grafologiai elemzések
Az egyéni kommunikacio jellemzdinek feltarasa kétféle eljarassal

A Miskolci Egyetem Német Nyelvészeti Tanszékének két munkatarsa és a kutatasban részt vevo igazsagiigyi
grafologus szakértok kozel 2 éve faradoznak azon, hogy az emberi kommunikaciobol feltarhato sajatossagokat
két kiilonféle eljarassal, egymastol fliggetlentil vizsgaljak:

A) hagyomanyos nyelvészeti,

B) grafologiai modszerrel.

A ko0z0s kutatas keretében mintegy 50 interjut €s irasmintat elemeztek a szakemberek, egymastol fliggetleniil. Az
adatok Osszesitésekor kapott eredmény megdobbentd volt.

Jelen tanulmanyunkban egy - véletlenszeriien kivalasztott - vizsgalati alany beszédproduktumai és kéziras
elemzése alapjan - a "két oldalon" - megallapitott tényezdkbe kinalunk révid betekintést, a teljesség igénye
nélkiil.

A)

A nyelvészeti vizsgalat keretében arra kértiik onként vallalkoz6 interja-alanyainkat, hogy hadrom szines
képrol/képsorozatrol lehetdleg mindent meséljenek el, ami esziikbe jut. Nem kotottiik itt meg, hogy a képi
elicitalasnak szigoraan képleirasnak kell lennie, de azt sem sugalltuk, mennyire vonatkoztathat el az alany a
képek kapcsan az asszociaciok terén. A beszédproduktumok ily moédon szabad dontések eredményei, és igy - a
vizsgalati szempontok kritériumait figyelembe véve - sokkal tobbre értékelhetok, mintha az interji-alanyok ennél
konkrétabb utasitasokat kaptak volna. Kommunikécios sajatossagaik - éppen spontaneitasuk révén -
kozvetlenebbiil nyilvanultak meg, s ezért a grafoldgiai vizsgalat eredményeivel torténd dsszehasonlitasnak is
nagyobb tér adodott.

- A nyelvészeti vizsgalat soran gépi méréseket végeztiink az idékvantilisek és a kiilonb6zd szintaktikai mutatok
pontos kimutatasanak érdekében.

- Figyelemmel kisértiik tovabba a beszédproduktumok tovabbi kvantitativ tényezdit, mint pl. a beszédtempot, a
hangerdt, az artikulaciot.

- Vizsgaltunk olyan verbalis kvalitativ tényez6ket, mint pl. a sz6talalas konnyedsége, a fogalmazas



gordiilékenysége, az eldadasmod szinessége.

- Ilyen kvalitativ tényezokként vettiik alapul az egyes beszédproduktumokban a beszédtempot, a sziinetek és a
hezitacios 1d6 hosszusagat, a szohasznalat valasztékossagat, a lexikai pontossagot (szotalalasi konnyedség).

- Megfigyeltiik, mennyire flizottek linedrisan az egyes szekvenciak, mennyire képhez kotott vagy attol
elvonatkoztatott asszociaciokat emlit az interju-alany, van-e, ill. milyen az osszefiiggés a vizualis és az
asszociativ tartalmak kozott.

- Az el6adasmod szinessége kapcesan szintén vizsgaltuk lexikai szinten a valasztékos szohasznalatot, az egyedi
szokapcsolatok el6fordulésat, valamint szintaktikai szinten a tobbszordsen Osszetett jelzds szerkezetek
el6fordulasat, a mondatok felépitésének valtozatossagat és bonyolultsagat.

Példaként alljon itt (a terjedelmi korlatok miatt) - a nyelvészeti vizsgalat szempontjabol - a vizsgalt személy elsd
beszédproduktuménak transzkripcidja, amelybdl a fentiekben bemutatott tényezdk részben mar kideriilhetnek:
hat hogy ha erre a képre a néz nd nézek akkor az 61tozkddés illetve a . divat jut eszembe? s ezek a ruhak
szerinteM régiES & . stilustiak? tehat olyan ... tizenSkilencedikszazad tigy gondolom (nevet) nem tudom pontosan
. Um . a divat szerintem . nagyon meghataroz61 de . de nem a legfontosabb dolog? . igy gondolom? . egy .
embernek az életében? . de de az nagyon fontos hogy mindig 6sszhangban 61t6zkodjlink T és az alkalomnak
megfeleléen? ... hiim ... jaj hirtelen nem jut eszembe semmi ... im ... (nevet) ... a egy egy . ruhahoz 6 a
kiegészitokon is mindig gondolkodnunk kell hiszen . ugyanazt a ruhat egy masik sallalf egy masik cipdvelf egy
egy masik fiilbevaloval lanccal tim kiegészitve egész mas 0 . stilust kaphatunk akar illetve egy egész mas
alkalomhoz is . timt felvehetjiik? ... im de nem 6 . nem mindig ez a fontos hogy most éppen milyen ruha van
rajtunk hanem . az is nagyon meghatarozo6 hogy az tiszta legyen illetve hogy apoltsadgot . im sugarozzon egy
emberrdlt és 6 . hiszen igy 6 hogyha barkivel talalkozunk akivel . korabban még nem akkor elsé benyomasként
nagyon meghatarozo lehet a . az 6sszkép amit egy emberrdl kapunk (1:42,00)

( A transzkripcio Schank és Schonthal egyszeriisitett modszerével késziilt.)

A példaszemélynél a vizsgalat tényezdinek 0sszesitése soran nyelvészeti oldalrol az alabbi kovetkeztetésre
jutottunk:

"Az interju alanya az egyes témakrol fokozatosan gyorsulo tempoban, egyre révidebb gondolkodasi idovel beszél.
Ahol a gondolkodasi id6 hosszabb, ott hangsulyosan jol szerkesztett, logikusan strukturalt széveget alkot.
Tudatosan tervezi meg mondanivalodjat, koveti beszédtevékenységét, folyamatosan kontrolldlja azt. A
beszédproduktumok jellemzo strukturdlis motivuma, hogy a interju alanya altalanos érvényii propoziciok
megfogalmazasat részesiti elonyben szubjektiv véleményének kinyilvanitasa helyett. Az egyes témakat részletesen



kifejti, és kovetkezetesen végigviszi, mikozben kerek, jol strukturalt mondatokat alkot. A mondatok és
tagmondatok egymastol jol elkiilonithetoek, mivel a beszélo tudatosan intondlja azokat."

B)

A grafologiai vizsgélat alapjaul annak objektivitasa és megbizhatdsaga szolgalt. A grafoldgiai ma mar elfogadott
OKJ-s szakma, melynek miivelése szigoru etikai szabalyokhoz kotott, s megalapozottsagat, megbizhatdsagat
kiilonb6z6 méréstechnikai eljarasok biztositjak.

Objektivitasat ez utobbi mellett az is biztositja, hogy a grafoldgusok személyesen egyik vizsgalt személlyel sem
talalkoztak, pusztan kézirasuk jellemzdinek feltarasan és kiértékelésén keresztiil alkottak véleményt egyéni
kommunikéciojuk sajatossagairol.

A grafoldgiai vizsgalati mddszer megbizhatdsagat két tényezo szolgaltatta:

a) egyrészt azon tény, miszerint az irasvizsgalat jelenleg az egyetlen nem becsaphato eljaras a
személyiségjellemzok, egyéni sajatossagok feltarasaban;

b) masrészt a korabbi, pszichologiai tesztekkel végzett kontrollvizsgalatok, melyek eredményei a grafologiai
vizsgalatok eredményeivel mintegy 90-95%-os egybeesést mutattak.

A grafologiai vizsgélat 1épéseit tekintve az alabbi utat kovettiik:

- irdsmintak méréstechnikai feldolgozasa,

- mérési eredmények Osszesitése

- értekelés

- a kommunikécids jellemzok szoveges dsszefoglalasa
- anyelvészeti eredményekkel valo dsszevetés.

A vizsgalt irasminta részlete



A fenti irdsmintan elvégeztiik a sziikséges irasjellemzok mérését, azokat dsszesitettiik, majd értékeltiik.
Vizsgaltuk itt az irastomb elhelyezkedését, az atlagos sor- és szotavolsagot, a zonaaranyokat, a betiiszélességet, a
betlitdvolsagot, valamint megallapitottunk minden olyan egyéb adatot, amely a vizsgalt kéziras esetében a
kommunikaciot tekintve relevansnak mutatkozott. Ezek utdn kovetkezett a példaszemély kommunikéciojara
jellemzd sajatossagok Osszefoglaldsa, amelyekre a grafologiai vizsgalat eredményei alapjan kovetkeztettiink.

Az iraskép alapjan grafologiai modszerekkel - tobbek kozott - az alabbi szegmensek terén vizsgalodtunk, s tartuk
fel az irdsmintat készitd személy kommunikacios jellemzdit:

Vizsgalt kommunikacios jellemzok és eredményeik

Nyelvészeti eredményekkel valo

Vizsgalt jellemzok Ertékelés (.
egybevagosag
Beszédtempo Kozepes (nem gyors, nem lassu) X
" Kozepes (nem hangos, nem
Hanger6 halk) X
Artikulacio JO szintl, tiszta X
X

Tényszerliség Tényszerti, pontos



Gondolkodasi sziinetek

hossza Normal, helyenként hosszabb X
Szotalalasi konnyedség Kiemelkedd, gordiilékeny X
Beszédhossz A helyzethez igazodd, normal X
Eléadasmod szinessége Szines X
grumlgﬂlertl;;’;é Tagolt, strukturalt X
Erzelmi telitettség Visszafogott, kontrollalt X

X

Fogalmazas gordiilékenysége Kiemelkedd, gordiilékeny

A vizsgalat eredményiil adta, hogy a példaszemély beszédtempoja és hangereje kozepesnek tekinthetd,
artikulacioja jo szintl, tiszta. Tényszerlien, pontosan fogalmaz, helyenként a sziikségesnél hosszabb
gondolkodasi sziinetekkel. Kommunikacidja kiemelkedéen gordiilékeny.

A grafologiai vizsgalat eredménye a példaszemélynél a kovetkezd Osszesitést eredményezte:

"Az irdsminta készitdje a kommunikécids helyzetekben altaldban ovatos, am emellett készséges, egylittmiik6do.
Mondanivaldjat megtervezi, nagyon figyel arra, hogy az udvariassagi formaékat, az elvarasokat szem el6tt tartva
kozoljon. Ennek felel meg a beszédproduktum hossza is: szeret beszélni, de ligyel arra, hogy ne legyen tal sok,
amit mond. Szotalalasi pontossaga igen jo. A részletek pontos leirdsaval, korrekt, egyértelmii megfogalmazassal,
jo artikulacioval kommunikal. Kénnyedén, gordiilékenyen fiizi egymasba gondolatait. Erzelmeit altaldban nem
szivesen mutatja ki. Igényli, hogy ismerje a kdrnyezetében €1k allaspontjat, s hogy ettdl ne nagyon eltérd
véleményt alkosson. Mindezek mellett mondatalkotésai szinesek, valasztékosan, szépen fogalmaz, nem
visszariadva a hosszabb mondatok alakitasatol sem. Erds kontrolltevékenység miikodik benne, folyamatosan
ellendrzi 6nmagat. Kiegyenlitett és kdzepes tempoban besz¢l, adekvat helyen esetenként kicsit hosszabb
sziineteket tartva. Intonacidja megfeleld, vélhetden szépen hangstlyoz, kdozepes hangerdvel élve, de soha nem
besz¢l tal hangosan, netan tul harsanyan. Mondanivaloja logikusan felépitett, tagolt és kerek egész."

Mint a fenti eredmények (amelyeknek bemutatdsara a terjedelmi korlatok miatt csak feliiletesen volt
lehetdségiink) is mutatjak, a nyelvészeti és a grafoldgiai vizsgalatok eredményei - egymastol fiiggetleniil méro és



itélo szakértéi meglehetdsen hasonld kovetkeztetésekre jutottak a nyelvészeti €s grafologiai elemzések alapjan.
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